
СТРАЦИ^ УТВЕРЖДАЮ: 
управления образования 
|ии Мариинского
jojo округа
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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
Муниципального автономного нетипового общеобразовательного учреждения «Гимназия № 2» 

на 2025 год

№ 
н/п

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий 

осуществления образовательной 
деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия3

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и должности)

Сведения о ходе 
мероприя 

Реализованные меры 
по устранению 
выявленных 
недостатков

реализации 
тия4

Фактический 
срок 

реализации5

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность 99,6%

1.1. Неполный перечень информации на 
сайте организации

Размещение информации на сайте 
организации в соответствии
требованиями законодательства

28.02.2025 Русалеева 
Наталья Анатольевна, 
заместитель директора 

по УВР
1.3. Доля участников образовательной 

деятельности, неудовлетворенных 
открытостью, полнотой и
доступностью информации о
деятельности организации,
размещенной на информационных 
стендах, на сайте

Размещение актуальной информации 
на сайте ОО и информационном 
стенде

14.03.2025
(в течение года)

Русалеева 
Наталья Анатольевна, 
заместитель директора 

по УВР

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 97,9%
2.2. Доля участников образовательной 

деятельности, неудовлетворенных 
комфортностью условий

Организовать постоянно
действующую «горячую линию»
(8(384-43)37246) для родителей
(законных представителей)
обучающихся по теме «Содержание и 
качество образовательной
деятельности»

14.03.2025
(в течение года)

Кукшеева 
Ольга Юрьевна, 

директор

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов 63,9%
О 1 г>ь ттт<^ тт^ттыга СТ Г'Т’ППМТГЯ ПГТ Я ГТпи наличии технической 30.12.2025 Кукшеева



автотранспортных средств инвалидов возможности сделать выделенную 

стоянку для автотранспортных средств 

инвалидов 

Ольга Юрьевна, 

директор 

 Отсутствует лифт / гусеничный 

ступенькоход 

При наличии технической 

возможности установить лифт или 

приобрести гусеничный ступенькоход 

30.12.2025 Кукшеева  
Ольга Юрьевна, 

директор 

  

3.2. Отсутствует оборудование для 

дублирования для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации 

Оформление заявки на 

финансирование приобретения 

оборудования для дублирования для 

инвалидов по слуху и зрению звуковой 

и зрительной информации, 

таблички/указатели со шрифтом 

Брайля 

15.03.2025 Кукшеева  
Ольга Юрьевна, 

директор 

  

Приобретение и установка 

оборудование для дублирования для 

инвалидов по слуху и зрению звуковой 

и зрительной информации (при 

условии финансирования) 

30.12.2025 Кукшеева  
Ольга Юрьевна, 

директор 

  

Установить таблички/указатели со 

шрифтом Брайля (при условии 

финансирования) 

31.08.2025 Ратасеп  
Елена Владимировна, 

заместитель директора 

по АХЧ 

  

Заключение договора на оказание 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика)  

30.12.2025 Кукшеева  

Ольга Юрьевна, 

директор 

  

Организация помощи по 

сопровождению инвалидов в случае 

такой необходимости 

30.12.2025 Кукшеева  

Ольга Юрьевна, 

директор 

  

3.3. Доля участников образовательной 

деятельности, неудовлетворенных 

доступностью осуществления 

образовательной деятельности для 

инвалидов  

Организовать постоянно 

действующую «горячую  линию» 

(8(384-43)37246) для родителей 

(законных представителей) 

обучающихся по теме «Организация и 

осуществление образовательной 

деятельности для инвалидов» 

15.03.2025 Кукшеева  
Ольга Юрьевна, 

директор 

  

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 97,7% 

4.1. Доля участников образовательной 

деятельности, неудовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт  

Проведение инструктажей для 

технического персонала МАНОУ 

«Гимназия №2» 

20.03.2025 

 
Кукшеева  

Ольга Юрьевна, 

директор 

Палынь  
Ксения Сергеевна, 

педагог-психолог 

  

4.2. Доля участников образовательной 

деятельности, неудовлетворенных 

Семинар-практикум  для 

педагогических работников МАНОУ 

25.03.2025 Кукшеева  

Ольга Юрьевна, 

  



доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, 

обеспечивающих непосредственное 

осуществление образовательной 

деятельности  

«Гимназия №2» по развитию 

коммуникативных навыков и 

доброжелательного взаимодействия 

директор 

Палынь  
Ксения Сергеевна, 

педагог-психолог 

4.3. Доля участников образовательной 

деятельности, неудовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации при 

использовании дистанционных форм 

взаимодействия - 0,8% 

Проведение опроса родителей 

(законных представителей) с целью 

выявления недостатков при 

использовании дистанционных форм 

взаимодействия 

31.03.2025 Русалеева  

Наталья Анатольевна, 

заместитель директора 

по УВР 

  

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 97,5% 

5.1. Доля участников образовательной 

деятельности, которые не готовы 

рекомендовать организацию 

родственникам и знакомым  

Размещение информации о 

результатах деятельности МАНОУ 

«Гимназия №2» на официальном сайте 

(ГИА, олимпиады, конкурсы, 

спортивные соревнования, выставки, 

экскурсии и др.) 

14.03.2025 

Далее 

еженедельно 

Кукшеева  
Ольга Юрьевна, 

директор 

  

5.2. Доля участников образовательной 

деятельности, неудовлетворенных 

удобством графика работы 

организации  

Проведение анкетирования (опроса) 

среди родителей (законных 

представителей) с целью выявления 

уровня удовлетворенности условиями 

и режимом работы МАНОУ 

«Гимназия №2» 

19.03.2025 

(далее 1 раз в 

полугодие) 

Кукшеева  
Ольга Юрьевна, 

директор 

  

5.3. Доля участников образовательной 

деятельности, неудовлетворенных в 

целом условиями осуществления 

образовательной деятельности   

Проведения Дня открытых дверей с 

целью повышения интереса учеников 

и их родителей   к учебно-

воспитательной деятельности в 

МАНОУ «Гимназия №2» и  с целью 

увеличения доли учеников и их 

родителей (законных представителей), 

которые  рекомендуют родственникам 

и знакомым обучение в МАНОУ 

«Гимназия №2» 

 

30.04.2025 Кукшеева  
Ольга Юрьевна, 

директор 

  

 

 


